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UEM SOMOS?

e Uma consultora de informatica que surgiu na estrutura de uma
entidade social ha 16 anos, e que orienta suas atividades ao
segmento. Contamos com experiéncia em gestao do 3° setor,
atraves de sistemas que atendem as demandas gerenciais
internas, exigéncias de financiadores e/ou convénios através de
relatorios de rpestacao de contas conforme padroes
estabelecidos e/ou portarias vigentes.

e Atendemos diversas entidades sociais, que agregam melhorias
e novidades aos nossos sistemas.




PORTFOLIO

e Temos diversas solucdes para o setor, como websites
com atualizacoes rapidas de conteudos, CRM para
captacao de recursos, manutencao de computadores,

solucOes para nota fiscal paulistas e etc. Destacamos
entre elas:

Gerenciamento de atendimento, indicadores sociais, a
soma deles cria o que chamamos de SocialCare.
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SOCIALCARE

GESTAO DE ATENDIMENTO + INDICADORES SOCIAIS

e Gestao de atendimento, efetividade e impacto social,
relatorios de prestacdo de contas conforme convénios
e projetos (DEMES, frequéncia, refeicdes servidas,
faixa etaria, quadro situacional...).

e Frequéncia, plano de aula, emiss&o de declaracdes, .J

gerenciamento de rematriculas e demandas,
composicao familiar e indicadores de vulnerabilidade.
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SOCIALCARE

Objetivo: Gestao de Atendimento Social

e Sistema web de gestao de atendimentos social
(Alunos, frequentadores e etc.), com relatérios de
quadro evolutivos individuais, por familias, por projetos
e global referente informacdes sécio econdmicas
culturais, mensurando o impacto social promovido.




SOCIALCARE

PRINCIPAIS PREGUNTAS :

e Quantos atendimentos atualmente?

e Quantas familias atendo?

e Qual a minha demanda por projeto e/ou turma?

e Quantas refeicOes serao servidas hoje?

e O aluno "X" esta no predio?

e Qual a frequéncia dos atendidos?

e Qual a evolucdo socioeconbmica de um atendido?
e Qual o impacto social de entidade nos ultimos 3 anos?
e Quantas matriculas por atendido?

e Qual a evolucdo escolar?

e E outras




SOCIALCARE

OUTRAS FUNCOES :

e Plano de aula,

e chamada online,

 Anexar documentos a ficha do atendido, ‘
e encaminhamento para atendimento profissional, | |
e Chamada, atualizacdo de fotos e ocorréncias por dispositivos
moveis. "
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GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL

GESTAO DOS ATENDIDOS - NAVEGUE ENTRE AS FICHAS DE
FAMILIARES MATRICULADOS, AO CLICAR NAS FOTOS.




GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL

DECLARACOES, FICHAS E OUTROS DOCUMENTOS COMUNS,
TODOS IMPRESSOS COM OS DADOS DO SOLICITANTE
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GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL
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ACOMPANHAMENTO DO NUCLEO FAMILIAR
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GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL

SITUACAO SOCIO ECONOMICA, COM QUESTIONARIOS
CUSTOMIZAVEIS E ATUALIZACOES ARMAZENADAS PERA
HISTORICO
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GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL

ANALISE DE PERFIL DOS ASSISTIDOS

Distribuicao de atendidos por sexo e etinia Distribuicdo de atendidos por sexo e idade
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GESTAO DE ATENDIMENTO SOCIAL

EVOLUCAO DE INDICADORES SOCIAIS BASEADO EM
CADASTRO INICIAL E ATUALIZACOES PERIODICAS.

Evolucao de indicadores sociais




GESTAO DE
ATENDIMENTO
SOCIAL

CONSOLIDAGCAO DAS INFORMACOES

Matricula

POR NIVEIS: Pessoa
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e |Individuos,
e Atendimentos,
e Familias.

Permitindo mensurar o real impacto nos nucleos familiares estudados.
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SOCIALCARE

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS:

e Cadastro de atendidos;

e Controle do vinculo familiar entre os atendidos;

e Controle s6cio econdmico das familias acompanhadas;
e Personalizacao dos campos dos questionarios;

e Criacao de metrica personalizada para emnsurar vulnerabilidade s ""




SOCIALCARE

RELATORIOS:

e Declaracdo Mensal de execucédo dos Servicos (DEMES),
 Frequéncia por grupo e /ou turmas,

e Relatdério de enchaminhamentos,

e Quadro situacional do servico,

 Permanéncia por faixa etaria.




' ALGUMAS TELAS E
RECURSOS
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